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En Uruguay, la tematica de los cuidados ingresé a la agenda de gobierno luego
de un largo recorrido que la sociedad civil y la academia llevaron adelante.
Desde los primeros trabajos sobre el tema, en la década de los noventa, ya se
visualizaba el problema del déficit de cuidados, la sobrecarga de trabajo en las
mujeres y por lo tanto, las consecuencias para la sociedad en términos de
bienestar y desarrollo.

La responsabilidad social del cuidado ha recaido histéricamente en las mujeres y
eso ha reforzado y refuerza las desigualdades de género.

Entre las transformaciones en el mundo del trabajo y en la estructura del empleo
se destaca el crecimiento de la tasa de actividad femenina que -sumado a la
carga importante de trabajo no remunerado- lleva a que un gran numero de
mujeres tengan doble vy triple jornada laboral. Dichas transformaciones son a la
vez tributarias de procesos emancipatorios por parte de las mujeres con
crecientes repercusiones en la vida social, los arreglos familiares y también el
mercado de trabajo.

Es en este entendido, que es necesario promover la corresponsabilidad social,
entre el Estado, el mercado y la comunidad para aliviar la carga de cuidado de
las familias, especialmente de las mujeres. Asi como es tan necesario promover
la corresponsabilidad entre varones y mujeres en el cuidado al interior de los
hogares ya que la responsabilidad familiar del cuidado no es eliminada por la
existencia de ésta politica publica.

La creacién del Sistema de Cuidados en Uruguay (SNIC) fue aprobada con la
ley nimero 19.353 el 18 de noviembre de 2015 y promulgada el 27 de
noviembre del mismo afo. A partir de ese momento Uruguay goza de un nuevo
derecho, el derecho al cuidado y a cuidar en condiciones dignas.

La mencionada ley que crea el SNIC, establece definiciones, le da
institucionalidad al Sistema, y fija los objetivos, principios y directrices del mismo.

De acuerdo a la ley el cuidado es definido como un derecho y como una funcion
social, y es en este segundo concepto que se incorporan a las personas que
realizan la tarea del cuidado, ya sea de manera remunerada o0 no remunerada, a
los sujetos de derecho de ésta politica

En cuanto al trabajo remunerado en cuidados, las fuentes actuales permiten
estimar esta poblacionn en unas 60 mil personas, de las cuales un 55% se
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dedican al cuidado de nifios y nifias, y un 45% al de personas mayores y
personas con discapacidad. Los bajos niveles de formacién y de remuneracion,
y los altos niveles de informalidad, aparecen como los principales desafios del
SNIC, en una poblaciéon en donde mas de un 95% son mujeres'. Asimismo, de
acuerdo a la encuesta del uso del tiempo realizada en 2013 podemos decir que
las mujeres dedican aproximadamente el doble de horas que los varones al
trabajo no remunerado.

Si lo vemos a nivel generacional los y las adolescentes y jovenes, de acuerdo a
la dltima Encuesta Nacional de Adolescencia y Juventudes, en un importante
porcentaje postergan o anulan sus posibilidades de desarrollo educativo por el
cuidado de hermanos y hermanas mas pequefias.

Por otra parte los sujetos con derecho a ser cuidados en el marco del SNIC son
aquellas personas que se encuentran en situacion de dependencia,
considerando como tales las personas que requieran apoyos especificos para el
desarrollo de sus actividades y la satisfaccion de las necesidades basicas,
avanzadas e instrumentales de la vida diaria.

Por ello, se consideran personas en situacion de dependencia:

1. nifas y nifilos de hasta doce afios, estableciéndose para este primer periodo la
prioridad en la primera infancia (de 0 a 3 afios);

2. personas dependientes, personas con discapacidad y personas mayores de
sesenta y cinco aflos y mas que carecen de autonomia para desarrollar las
actividades y atender por si mismas sus necesidades de la vida diaria.

El SNIC es una de las politicas de género mas importantes que esta llevando
adelante el actual gobierno. Tal como sefiala la ley entre sus objetivos, principios
y directrices, el sistema pretende, por un lado, promover la superacién cultural
de la division sexual del trabajo y la distribucion de la tarea del cuidado entre
todos los actores de la sociedad, y por otro profesionalizar la tarea del cuidado a
través de la formacion y la capacitacion de las personas que brindan servicios de
cuidados.

El primer Plan Nacional de Cuidados (2016 - 2020) sefiala cinco componentes
gue dan sostén a los cimentos en la creacion del SNIC. La ampliacion y creacion

! La fuente como base es el informe realizado por Aguirre (2012), la estimacion se desarrollé en el marco de un grupo de
trabajo integrado por DINEM, Inmujeres y la Secretaria del SNIC. Para ello se utiliza la Encuesta Continua de Hogares
(ECH) de 2014 realizada por el Instituto Nacional de Estadistica (INE). La estimacion se obtuvo de una combinacion de
categorias de ocupacién y ramas de actividad a partir de las clasificaciones internacionales utilizadas por el INE. Las
categorias ocupacionales consideradas refieren a ocupaciones en la ensefianza, actividades recreativas y en los
cuidados personales. Por su parte, para las ramas de actividad se consideran aquellas asociadas a actividades
relacionadas con la salud, ensefianza, instituciones residenciales de cuidado, actividades de esparcimiento y empleo
domeéstico.
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de servicios, la regulacion laboral y de los servicios, la formacion, la
comunicacion y la gestion de la informacion y el conocimiento.

Asumir la perspectiva de los cuidados como sistema y superar la fragmentacion
de programas y servicios , requiere superar -no sélo en la gestion sino también
en el disefio de la poli tica- una légica de implementacion que se piensa desde
los servicios, para pasar a una logica que tome como punto de partida a las
personas en tanto sujetos de la politica.

Para alcanzar el aumento de la cobertura, el componente de los servicios de
cuidado para la primera infancia y las personas dependiente es estratégico. Se
promovera el incremento del niumero de personas usuarias, en estos segmentos
de poblacion, a través de diferentes dispositivos o programas publicos, del
mercado o de la sociedad civil organizada.

En la primera infancia el incremento de cobertura requiere de ampliar
experiencias pre-existentes, asi como la creaciéon de servicios innovadores. Todo
este proceso se realiza bajo estrictas normas que garanticen la calidad de la
atencion. Desde la politica publica, la experiencia de atencién de cuidado a la
primera infancia es vasta y de amplia calidad, aunque insuficiente. Sin embargo,
en las edades mas pequefas, especialmente en los y las nifias de un afio y
menos, es escasa.

En tal sentido, desde el Sistema se estan generando propuestas y modelos de
atencion que promuevan el desarrollo integral de nifios y nifias, considerando las
necesidades especificas durante los primeros dos afios de vida, asi como la
diversidad de las condiciones y necesidades familiares, implementar acciones
gue promuevan Yy faciliten el involucramiento del padre o varones sustitutos en
las tareas vinculadas con la crianza e implementar acciones que faciliten la
corresponsabilidad entre la vida reproductiva y el mundo del trabajo.

Por su parte, los servicios para la dependencia estan directamente relacionados
al nivel de dependencia y por lo tanto de sus necesidades. Una persona esta en
situacion de dependencia cuando debe recibir asistencia -total o parcial- para
poder realizar actividades de la vida diaria. Esta dependencia puede ser leve,
moderada o0 severa, y ello se establece de acuerdo al “baremo de la
dependencia” que es un un instrumento que da cuenta de la dependencia de las
personas, y sus caracteristicas individuales y de entorno.

En suma, el desarrollo de nuevos servicios y la expansion de los ya existentes,
va a cumplir con uno de los objetivos sefialados que es aliviar la carga familiar y
por lo tanto la carga de cuidados sobre las mujeres, pero esto no garantiza el
cambio cultural al cual como politica publica de género queremos lograr.
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Sin embargo, otros componentes fundamentales en la creacion del SNIC y en
como son la regulacién y la formacion, apuntan a la valorizacion de la tarea, a la
modificacion de estereotipos de género, entre otros objetivos.

El marco regulatorio es el que determina los mecanismos de implementacion de
la politica y tiene como objetivo reconocer el derecho de cuidar y ser cuidado en
condiciones de calidad a aquellas personas que se encuentren en situacio n de
dependencia. Esta regulacion constituida por normas de diverso rango , impacta
tanto en el & mbito pu blico como en el privado, desde una perspectiva de
derechos humanos, en la busqueda de garantizar la calidad, eficacia y eficiencia
del SNIC.

Un elemento importante de la regulacion es la profesionalizacién del cuidado, es
fundamental avanzar en la definicion del perfil laboral de las personas que
cuidan, las pautas de trabajo, la formalizacion del empleo, el reconocimiento de
pares y la construccion, difusion y respeto de derechos laborales.

Esto ultimo debe ser necesariamente acompafiado por el componente de
formacion, el cual da sustento a uno cometidos fundamentales del SNIC que es
la valorizacié n y profesionalizacié n de las tareas de cuidados atravé s de la
promocion de la formacié ny capacitacidé n de las personas que cuidan , tanto
remuneradas como no remuneradas, asi como de la generacidn de mecanismos
para la validaciéon y certificacion de competencias laborales, reconociendo asi
los conocimientos de aquellas mujeres que han dedicado mucho tiempo a esta
tarea.

Trabajar desde la visio n sistémica en el disei o de una estrategia de formacié n,
contribuye a brindar servicios de calidad y en consecuencia a mejorar la calidad
de vida de las personas que se encuentran en situacid n de dependencia. Esto
se logra a través de personas especializadas en el fomento de la autonomia y el
desarrollo infantil en el caso de la primera infancia.

Otro objetivo vinculado a la formacion tiene que ver con la transverzacion de
género en los disefios curriculares. En lo que hace a la primera infancia es
necesario abordar las necesidades psicoafectivas y sanitarias de nifias y nifios;
la socializacion temprana, entre otros temas, con el objetivo de erradicar los
estereotipos de género y todo tipo de construcciones desigualitarias. Sélo asi las
préximas generaciones van a ir modificando pautas culturales que hoy en dia
aun se encuentran muy arraigadas.

Las actividades de seguimiento y gestion de informacion tienen como objetivo
principal brindar asesoramiento pertinente, oportuno, confiable y permanente, de
manera eficaz y eficiente, para la toma de decisiones que permitan el desarrollo
de un SNIC orientado al cumplimiento de sus objetivos. Desde esta perspectiva,
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la preocupacio n por la produccié n sistematica de informacioé n que alimente el

desarrollo del SNIC, supone una mirada que si bien lo incluye, trasciende el
mero control de la ejecucié n presupuestal y el cumplimiento de un plan de
actividades, para colocar, ademés del seguimiento del logro de los objetivos, el
tema central, de la informacion para el ejercicio pleno de derechos.

Un ejemplo de ello son las encuestas de uso del tiempo (EUT), herramienta que
nos demuestra las desigualdades de género al interior de los hogares. Si estas
mediciones muestran cambios en el tiempo que dedican varones y mujeres al
trabajo no remunerado, podremos tener muestras de un cambio cultural en la
division sexual del trabajo, por tanto hoy en dia ésta informacion es una linea de
base fundamental.

La comunicacién por su parte, constituye un componente insosolayable en todo
proceso de reconocimiento de derechos e implementacién de politica publica. En
efecto, desde una perspectiva de derechos, el éxito de la politica dependera del
grado de empoderamiento de la poblacié n no solo del abanico de servicios y
prestaciones que le correspondiesen , sino tambié n del reconocimiento de sus
derechos y obligaciones, en definitiva, de la naturaleza de la politica. Desde este
punto de vista, la efectivizacion de una estrategia de comunicacio n integral, que
agencie y garantice estos aspectos , es una condicidé n para la construccié n e
implementacién del Sistema de Cuidados.

El desafi o es instalar pu blicamente una imagen de sistema; que permita el
reconocimiento social del derecho de todos los uruguayos y las uruguayas a
cuidar y ser cuidados en condiciones de calidad e igualdad; que generalice las
nociones de dependencia y autonomia; que logre integrar con una 16 gica comun
tanto a los servicios existentes hoy dispersos, como aquellos a crearse; que
facilite el trabajo conjunto de los distintos actores institucionales; y que impulse
el compromiso con un nuevo modelo de corresponsabilidad social en materia de
cuidados.

El Sistema de Cuidados -y la estrategia de comunicacién en particular- tiene por
eje la apuesta a una profunda transformacié n cultural, donde las acciones de
politica se orienten a la imperativa superacio n de la injusta y desigual
naturalizacion de los roles de gé  nero. Asimismo, ello implicara también la
promocion del valor social de las tareas de cuidados.

En si ntesis, Uruguay habra de avanzar hacia una sociedad que valorice la

autonomia desde un enfoque relacional y que comparta colectivamente la
responsabilidad del cuidado de sus personas en situacion de dependencia, para
que desde una perspectiva de igualdad de gé nero, los varones puedan apreciar
y comprometerse con el cuidado cotidiano de sus familiares y las mujeres
puedan recuperar tiempo personal y libertad en la realizacié n de sus proyectos



e Sistema
.‘, L i Cuidados

de vida. La estrategia de comunicacié n debera coadyuvar en la generacié n de
las condiciones subjetivas que permitan la progresiva conquista de este nuevo
sentido comun.

Por lo tanto, aca hay un fuerte componente de trabajo de sensibilizacion en torno
a la corresponsabilidad entre varones y mujeres, a la cual el Sistema va a
trabajar. Y que daran sustento al cambio cultural que queremos afrontar.

En esto sentidos desde el SNIC se esta llevando adelante acciones concretas
gue apuestan a fortalecer estas ideas. La campafa publica “Importa que lo
sepas”, la campana de sensibilizacion en corresponsabilidad “Juntos cuidamos
mejor”, los fondos de corresponsabilidad de género en cuidados, las muestras
fotograficas en el territorio sobre corresponsabilidad y los fondos de iniciativas
locales sobre corresponsabilidad social, son todas acciones que pretenden de
manera descentralizada apuntar al cambio cultural desde y para la comunidad.

En suma, muchas de las acciones desarrolladas en el SNIC y planteadas en
este documento se han centrado en visibilizar y jerarquizar a las personas que
cuidan, dentro y fuera del hogar, como una poblacion objetivo del SNIC
sefialando la dimension relacional del cuidado. Esto quiere decir que no hay
cuidado posible sin quien lo ejerza, colocando asi la importancia de la
profesionalizacion del sector cuidados, la valoracion social de los cuidados, asi
como la inclusion de los varones en los procesos de cambios y transformaciones
culturales.

Al mismo tiempo de esta forma es posible hacer visibles algunas cuestiones
como el reconocimiento del uso desigual del tiempo a la interna de las familias
en cuanto a las personas que realizan el trabajo de cuidar de manera no
remunerada, afectando inevitablemente el acceso a otros derechos, situacion
especialmente visible en las mujeres.

La creaciéon del SNIC en Uruguay es un esfuerzo interinstitucional que implica
hacer con otros, que tiene un gran desafio en el dialogo con las demas politicas
de la matriz de proteccion social y que tiene objetivos, como estos relacionados
a la equidad de género, de gran envergadura.



